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1 Uvodné ustanovenia

Tento dokument vyjadruje principy, hodnoty a spdsob spravania, na ktorych stoji spoloénost M2M
Solutions. Zakladom nasej kultury je dbvera, otvorenost a zodpovednost’ voci ludom, partnerom aj prostrediu,
v ktorom pésobime. Kodex spravania sluZzi ako spolo¢ny ramec pre rozhodovanie a konanie vSetkych
zamestnancov.

1.1 Vymedzenie pojmov a skratiek

Tabuflka 1 Vysvetlenie skratiek

Skratka Cely nazov

BOZP Bezpecnost a ochrana zdravia pri praci

HR Persondlne oddelenie
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2 Filozofia a hodnoty

2.1 Filozofia obratenej pyramidy

V M2M Solutions dodrziavame filozofiu obratenej pyramidy v riadeni. MySlienka spo€iva v tom, ze vyvojari,
technicki odborni pracovnici a testeri su ti, ktori tvoria hodnotu podniku. V3etci ostatni sa im snaZia vytvarat ¢o
najlepsie podmienky na ich pracu. Za kymkolvek pride§ s navrhom, problémom ¢&i inou pripomienkou, mal by si
u neho vidiet, pokial sa jedna o manazéra, aktivny pristup k rieSeniu svojho problému.

2.2 Nase hodnoty

M2M Solutions je tim, ktory sa naSiel vo svojej praci a jeho chut pracovat a posuvat sa dalej prameni
hlavhe zo spoloénych hodnét. Tieto hodnoty, dlhodobo zakotvené v dokumente Politika kvality, su nadim
kompasom pri kazdodennom rozhodovani a vzajomnej spolupraci. Hodnoty M2M Solutions nie su len napisané
— sU kazdodenne zité a premietaju sa do naSich vztahov, komunikacie aj spésobu, akym budujeme dbveru
so zakaznikmi a partnermi.

3 Etika a integrita

3.1 Poctivé podnikanie

Koname Cestne, otvorene a s reSpektom voci zakonom aj nasim partnerom. Odmietame akékolvek formy
korupcie, uplatkov, podvodov &i neférovych praktik. Neprijimame ani neposkytujeme dary, vyhody alebo sluzby,
ktoré by mohli ovplyvnit nezavislost rozhodnuti. Obchodné vztahy budujeme na dbvere, profesionalite
a transparentnosti.

Spolo¢nost M2M Solutions odmieta akékolvek formy natlaku, vydierania alebo neférového ovplyvnovania
obchodnych rozhodnuti. Zarovern nepripuStame vyuzivanie nutenej, detskej ani inej neetickej prace a to
vo vSetkych naSich aktivitach aj v ramci dodavatelského retazca.

3.2 Konflikt zaujmov

Kazdy zamestnanec kona v najlepSom zaujme spolo¢nosti. Vyhybame sa situaciam, ktoré by mohli viest
ku konfliktu osobnych a pracovnych zaujmov. Ak taka situacia vznikne, rieSime ju otvorene a transparentne.

3.3 Férova sutaz

Sutazime poctivo a redpektujeme konkurenéné prostredie. Uspech dosahujeme vdaka kvalite nasich
rieSeni, nie manipulaciou alebo nepravdivymi informaciami. ReSpektujeme prava duSevného vlastnictva
a principy Cestnej hospodarskej sutaze.

3.4 Ochrana informacii

Chranime déverné informacie spolocnosti, zakaznikov a partnerov. Dbame na bezpeéné spracovanie
udajov a zodpovedné zdielanie informacii. Citlivé udaje poskytujeme len v nevyhnutnom rozsahu a s patri€nou
ochranou.
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3.5 Etické spravanie dodavatelov

Tento kodex spravania sa vztahuje aj na dodavatelov a partnerov spolo¢nosti M2M Solutions.
Oc¢akavame, Ze pri svojej €innosti budu dodrziavat zasady €estnosti, bezpeénosti a zodpovednosti, ktoré su
uvedené v tomto dokumente.

Spoloénost’ M2M Solutions si vyhradzuje pravo preverovat dodavatelov z hladiska kvality, bezpe€nosti
prace, environmentalnych Standardov a etiky podnikania.

4 Ludské prava, rovnost’ a déstojnost’

Kazdy €lovek ma v spolo¢nosti M2M Solutions rovnaku hodnotu. ReSpektujeme dostojnost kazdého
jednotlivca bez ohladu na pohlavie, vek, pdvod, presvedéenie alebo orientaciu. Neakceptujeme Ziadnu formu
diskriminacie, obtazovania ani neucty. Podporujeme rovnost prilezitosti, férovy pristup a pracovné prostredie,
v ktorom sa kazdy citi bezpe€ne a prijaty.

Spolo¢nost M2M Solutions ma vypracovany Plan rodovej rovnosti, ktory zabezpe&uje rovnovahu
v pristupe, odmenovani aj kariérnom raste.

Spolo¢nost M2M Solutions poskytuje svojim zamestnancom bezpecné, spravodlivé a rovnopravne
pracovné podmienky. Nepripustame Ziadnu formu nutenej prace, detskej prace ani neludského zaobchadzania.
V pripade poru$enia tychto principov maju zamestnanci aj partneri pravo bez obav upozornit’ vedenie.

5 Pracovné prostredie a bezpecnost’

Usiluieme sa o prostredie, kde sa kazdy citi dobre, mbzZe sa rozvijat a byt sam sebou. Podporujeme
priatel'ské vztahy, spolocné aktivity a otvorenu komunikaciu. Bezpecnost a zdravie naSich zamestnancov su
prioritou. Dodrziavame predpisy BOZP, vytvarame bezpeéné pracovné podmienky a podporujeme zdravy
zivotny $tyl. Zalezi nam na pracovnom prostredi, ktoré je funkéné, prijemné a motivujuce.

6 Zivotné prostredie a udrzatelnost’

6.1 Environmentalna zodpovednost’

Spolo¢nost M2M Solutions sa sprava ekologicky zodpovedne a zohladhuje environmentalne aspekty
vo vSetkych oblastiach svojej Cinnosti. Uprednostriujeme ekologické rieSenia, znizujeme a triedime odpad
a podporujeme efektivne vyuzivanie energii a zdrojov.

Na$a flotila ekologickych vozidiel produkuje menej sklenikovych plynov ako stanovuje Eurdpska unia, ¢im
prispievame k boju proti klimatickym zmenam.

6.2 Udrzatel'né inovacie

Technologické rieSenia, ktoré vyvijame, prispievaju k efektivnejSiemu a ekologickejSiemu fungovaniu
nasich zakaznikov. Digitalizaciou procesov pomahame znizovat administrativhu zataz a spotrebu materialov.
Zodpovedny pristup k technolégiam vnimame ako prispevok k dlhodobej udrzatelnosti.
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6.3 Angazovanost’

Podporujeme iniciativy, ktoré prispievaju k ochrane zivotného prostredia a k rozvoju spoloCenskej
zodpovednosti. O ekologickych a spolo¢enskych aktivitach informujeme otvorene a s dérazom na fakty.

Okrem ekologického pristupu v kazdodennej prevadzke sa spolo¢nost M2M Solutions zaviazala
k postupnému zniZzovaniu svojej uhlikovej stopy. Nadim dlhodobym ciefom je zlepSovat prehlad
o environmentalnych dopadoch nasej ¢innosti a postupne ich znizovat v sulade s principmi udrzatelnosti.

7 Kvalita, inovacie a zodpovedné podnikanie

Praca spolocnosti M2M Solutions stoji na inovaciach, kvalite a zodpovednosti. VSetky produkty a rieSenia
vyvijame s dérazom na realne potreby zakaznikov. Technoldgia je pre nas prostriedkom, nie cielom.

Zaviedli sme systém riadenia kvality podfa normy ISO 9001, ktory zahffia interné audity, zlepSovanie
procesov a hodnotenie dodavatelov. Aj ked nie sme drzitelom environmentalnej certifikacie (ISO 14001),
riadime sa jej principmi — prevenciou znedistenia, efektivnym vyuzivanim zdrojov a znizovanim negativnych
dopadov na zivotné prostredie.

8 Riadenie, zodpovednost’ a otvorena komunikacia

Nasa firemna kultura stoji na dévere, spolupraci a zodpovednosti. Manazéri su tu preto, aby podporovali
tim a pomahali pri rieSeni problémov. Podporujeme otvorenu komunikaciu a moznost slobodne vyjadrit nazor.

8.1 Nahlasovanie neetického spravania

Ak zamestnanec spozoruje spravanie v rozpore s hodnotami spoloénosti, ma pravo ho oznamit vedeniu
alebo HR. Kazdy podnet je posudzovany s redpektom a dbvernostou. Oznamovatel je chraneny
pred akoukolvek formou postihu alebo znevyhodnenia.

9 Spolocenska zodpovednost’

Verime, Ze uspesna firma ma prispievat’ aj k rozvoju spolo¢nosti. Podporujeme vzdelavanie, zdielanie
know-how a spolupracu so Studentmi a odbornymi institiciami. Nase rieSenia pomahaju firmam fungovat
efektivnejSie, ekologickejSie a zodpovednejSie.

Spolo¢enska zodpovednost’ je pre nas prirodzenou su€astou podnikania a vyjadrenim snahy robit veci
s ohfadom na ludi aj prostredie.
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10 Zaverecné ustanovenia

Kodex spravania spolo¢nosti M2M Solutions je zavazny dokument, ktory vyjadruje nase hodnoty, zasady
a spdsob prace. Sluzi ako ramec pre spravanie, rozhodovanie a komunikaciu vo vSetkych oblastiach nasho
pdsobenia. Kazdy z nas je zodpovedny za jeho dodrziavanie a aktivne uplatfiovanie v kazdodennej praxi.
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